
1

RAPPORT D’ACTIVITÉ
& RAPPORT FINANCIER

2024

Sharing cultures. Shaping futures.



2

SOMMAIRE

Préambule

RA
PP

OR
T D

’AC
TIV

ITÉpage

page

Mot de la Présidente
Être acteur de l’inclusion et de la diversité
Les valeurs de SINGA Lyon
Les temps forts de 2024
Une équipe engagée
Le conseil d’administration
L’équipe salariée

Favoriser l’inclusion sociale des nouveaux arrivants
2024 : des actions renforcées pour l’inclusion sociale des femmes
Le grand retour des buddys : une nouvelle édition pour un nouveau format !
Favoriser l’inclusion professionnelle des nouveaux arrivants
Inclusion socioprofessionnelle par l’emploi
Inclusion socioprofessionnelle par l’entrepreneuriat
Changer le regard sur la migration
Les actions de sensibilisation à Lyon
Les actions nationales de plaidoyer



3

page

page

Compte de résultat
Bilan

Orientations :  2025 
une décennie d’actions et d’impact en faveur de l’inclusion des 
personnes nouvellement arrivées
Enjeux stratégiques 2025-2027

RAPPORT 
FINANCIER

10
 AN

S 
D’I

NC
LU

SIO
N 



4

Nous croyons que chaque rencontre, 
chaque rêve, chaque projet devient 
un point de départ pour construire la 
société de demain.

‘‘

‘‘
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PHOTO JULIA

MOT DE LA PRÉSIDENTE
L’année 2024 a été fortement 
marquée par une multiplication 
des discours xénophobes, 
radicaux et stériles à l’égard des 
personnes nouvellement arrivées. 
Tout au long de l’année, la question 
migratoire a été instrumentalisée 
pour diviser encore davantage au 
sein d’un débat politique de plus 
en plus marqué par les stratégies 
électorales. Chaque jour apporte 
son lot de violences contre les 
personnes exilées. 

Nous avons observé au cours 
de l’année des mesures toujours 
plus restrictives et stigmatisantes 
à leur égard: restrictions dans la 
délivrance des titres de séjour, 
assignations à résidence élargies 
pour les demandeurs d’asile, 
durcissement des conditions de 
régularisation… Sans parler de la 
réouverture de débats abjects sur 
le retour du délit de séjour irrégulier, 
le droit du sol, les OQTF ou encore 
l’Aide Médicale d’État. 

Ces évolutions législatives et 
réglementaires témoignent d’une 
volonté politique de durcissement 
des politiques migratoires. On 
observe ainsi la volonté de rendre 
illégal ce qui ne peut pourtant 
être empêché. 

Devant la polarisation de ces 
discours et le caractère inévitable 
des migrations, nous privilégions 
une approche humaine et 
bienveillante et portons l’ambition 
de déconstruire cette xénophobie 
banalisée en luttant contre ces 
propos hostiles et en réaffirmant 
haut et fort la nécessité de 
l’accueil et de la richesse que la 
diversité des cultures apporte à 
une société. 
Nos valeurs ; horizontalité, 

accueil inconditionnel, créativité et 
pouvoir d’agir, nous ont guidées 
tout au long de l’année 2024. 
Ces maîtres-mots posent comme 
principe que la rencontre avec 
la personne est le début d’un 
possible. Faire avec plutôt qu’à 
la place, en respectant l’intégrité 
des personnes, en reconnaissant 
le talent et la richesse de chacun 
et en s’adaptant continuellement 
dans un contexte mouvant. 

2025 sera l’année des 10 ans de 
Singa Lyon. Une année pleine de 
défis à surmonter ensemble, une 
année porteuse d’espoir aussi. 
La présence de Singa est, de 
par le contexte actuel, devenue 
indispensable et essentielle sur 
le territoire. Nous continuerons 
d’œuvrer avec force, détermination, 
respect et créativité pour un avenir 
où chaque individu peut se 
reconstruire et s’épanouir dans 
une société plus inclusive et 
bienveillante.

Ce rapport moral et d’activité se 

veut la synthèse de cette année 
2024, année riche et fructueuse 
pour Singa Lyon. Tout cela a été 
rendu possible grâce à l’engagement 
sans fa i l le  des équipes : 
salarié.e.s, bénévoles, membres 
de la communauté et du CA, mais 
aussi grâce aux adhérent.e.s, 
partenaires et donateurs et 
donatrices. 

Un immense merci à elles, à 
eux, qui œuvrent collectivement 
à imaginer et faire naître tant de 
projets incroyables, à continuer 
le combat pour changer le regard 
sur les migrations en favorisant 
les rencontres, les découvertes, 
la compréhension de l’autre, afin 
d’œuvrer vers une société plus 
juste, innovante, solidaire et 
accueillante.

Julia Briland 
Présidente de SINGA Lyon
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Être acteur de l’inclusion et de la diversité
SINGA Lyon, notre raison d’être 
et nos missions

Depuis 2015, SINGA Lyon agit 
pour changer le regard sur les 
migrations et pour permettre 
à chacun, quelle que soit son 
origine, de réaliser ses rêves, là 
où il est. 

Nous voulons transformer le défi 
de l’accueil des personnes 
exilées en une opportunité, pour 
les entreprises, pour l’écono-
mie et pour les sociétés. SINGA 
Lyon œuvre pour l’inclusion 
des personnes réfugiées et 
immigrées p a r  l a  v o i e  d e 
l’entrepreneuriat.

Ainsi, la mission de SINGA Lyon 
est double : 

•	 Changer de regard sur les 
migrations

•	 Permettre aux nouveaux 
arrivants de se révéler en 
réalisant leur rêve entrepre-
neurial

SINGA Lyon, membre d’un 
mouvement international

SINGA Lyon est une association 
locale qui fait partie d’un réseau 
international né à Paris en 2012 
: SINGA Global. Le mouvement 
SINGA est présent dans 7 pays, 17 
villes, comptabilise 12 incubateurs 
et regroupe une communauté de 
80 000 membres dont plus de 2 
000 entrepreneurs. 

SINGA Global assume le rôle stra-
tégique de coordination au sein du 
réseau SINGA pour permettre de 
réaliser collectivement notre 
vision : favoriser une société 
où les nouveaux arrivants sont 
considérés comme une force 
sociale et économique.

Les chiffres du réseau

+2000 entrepreneur.e.s accompa-
gné.e.s (dont 50% sont des femmes)

+400 entreprises, start-ups et 
associations crées depuis 2015

60% des entreprises incubées sont 
toujours en activité après 3 ans

90% des porteurs de projets sont 
en sortie positives après SINGA : 
emploi, formation, poursuite de leur 
projet entrepreneurial

74% estime que leur situation pro-
fessionnelle et sociale est devenue 
plus forte grâce à SINGA
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Les valeurs de SINGA Lyon 

Créativité

La créativité est au cœur de nos actions. En valorisant les savoir-faire des nouveaux 
arrivants/membres de la communauté, nous faisons des récits de vie une source 

d’inspiration et un levier puissant pour bâtir des projets porteurs de sens. 
Chaque initiative émerge d’une combinaison de talents et d’innovation, en 
poursuivant une ambition commune : construire une société plus ouverte et 
solidaire. Dans un monde en perpétuelle mutation, notre adaptabilité et notre 

dynamisme nous permettent de relever de nouveaux défis, de créer, de rêver et 
d’agir ensemble à une société plus inclusive.

Horizontalité

L’horizontalité façonne notre manière d’agir et de collaborer ensemble en 
confiance. Nous croyons aux échanges, aux partages et à la force du collectif, 

où chacun peut contribuer à son échelle. 
En favorisant les rencontres et la création de liens, nous œuvrons à l’émergence 

d’une communauté interculturelle riche de mixité. Nous apprenons réciproquement 
les uns des autres et bâtissons un modèle où chaque voix compte avec humilité 

pour une cohésion réelle et durable.

Accueil inconditionnel

L’inconditionnalité est le socle de notre principe d’accueil envers les membres 
de la communauté.

Chaque personne, dans le respect de son parcours et de son histoire, trouve un 
espace bienveillant et inclusif porté par la tolérance et l’acceptation.

Nous célébrons la diversité où chaque personne est la bienvenue et reconnue 
dans un cadre ouvert solidaire qui reflète notre vision d’un monde plus juste.

Pouvoir d’agir

La capabilité est la force motrice qui permet à chacun de révéler son plein 
potentiel. En misant sur la valorisation des talents, nous créons un espace où le 

pouvoir d’agir prend vie. 
Notre approche repose sur l’individualisation des parcours, afin de répondre aux 
besoins spécifiques de chaque personne. Leur détermination et leur courage face 
aux défis peuvent transformer positivement non seulement leur vie, mais aussi 

avoir un impact dans la société. Nous accompagnons dès lors des individus 
plein de compétences et de savoir-faire, dans la réalisation de leurs ambitions.
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Les temps forts de 2024

Janvier

Soirée de passage de flam-
beau de la promotion 9 de 
l’incubateur

Février

Séminaire national des 
équipes des programmes 
d’entrepreneuriat de SINGA 
en France accueilli à Lyon

Mars

Campagne “Femmes et Mi-
gration” avec 3 entrepre-
neuses lyonnaises repré-
sentées

Avril

Assemblée générale de SIN-
GA Lyon / 3ème bootcamp 
organisé par SINGA Lyon

Mai

Recrutement de Farah MEK-
KY au poste d’animatrice des 
programmes de sensibilisa-
tion et d’émergence

Juillet

Lancement de la 11ème pro-
motion de l’incubateur de 
SINGA Lyon

Septembre

Recrutement de Muriel TAN-
NOURI en alternance dans le 
programme des activités so-
cio-culturelles / Bazar Fes-
tival et clôture de la 10ème 
promotion de l’incubateurOctobre

4ème bootcamp organisé 
par SINGA Lyon / Fête de la 
courge / Festival Bouillon de 
Culture(s) organisé dans le 
cadre du Miam Festival

Novembre

Construction de la feuille 
de route stratégique SINGA 
Lyon 2027 Décembre

Marché de Noël place Carnot 
/ SINGA Invite pour les Fêtes

Juin

Spectacle Femmes en Scène 
/ Stand au Lyon Street Food 
Festival / Journée mondiale 
des Réfugiés / 2 séjours à la 
montagne
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Une équipe engagée
La mission de SINGA Lyon est portée par une équipe de femmes et 
d’hommes engagés au quotidien.

Mathieu
MAZIN

Isciane 
GAUDIN-BERTONI

Adam
AHMADI

Muriel
TANNOURI

Julie
LAMBERT

Marc
BERNARD

Julie
DE BRY D’ARCY

Farah
MEKKY

Birgit
VYNCKIER

Frejus
AMOUYEWA

 Remi 
DRANSART

Jean-Luc 
GAUDIN

Bonney 
MAGOMBO

Nathalie 
GAREL

Romain 
PONCET

Louisa 
PIERROT

Catherine 
IMHOFF

Feten 
BEN KHLIFA

Isabelle 
CHRETIEN

Julia 
BRILAND

Anne-Charlotte 
DUPERRAY

 Saeed 
HAZHAR
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L’équipe salariée

Le conseil d’administration
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DANS LES COULISSES D’UNE ANNÉE SINGA
Les activités de SINGA Lyon 
s’appuient sur 3 grands piliers 
qui permettent le déploiement 
de nos actions et activités sur 
le territoire métropolitain. 

Ces 3 grandes thématiques 
ont été redéfinies lors de notre 
séminaire stratégique annuel, 
rassemblant les membres de 
notre Conseil d’Administra-
tion, ainsi que l’ensemble des 
équipes opérationnelles de 
l’association ; 2 jours pour 
définir notre feuille de route 
stratégique à 3 ans et réaffir-
mer notre positionnement, nos 
axes stratégiques de dévelop-
pement et nos valeurs fonda-
mentales.

L’année 2024 a encore une 
fois été synonyme de nom-
breuses activités sociocul-
turelles, d’instants de convi-
vialité et de partage et de 
renforcement de nos actions 
d’inclusion professionnelle des 
nouveaux arrivants à travers 
un accompagnement profes-
sionnel individuel renforcé et 
un parcours post-création en 
pleine expansion.

Cette année a également été 
fortement marquée par le 
contexte politique et géopoli-
tique violent et par des discours 
de division plutôt que d’union et 
de construction collective. 

Cet environnement instable et 
hostile nous a poussé, en tant 
qu’organisation prônant le 
vivre-ensemble et l’inclusion 
des personnes nouvellement 
arrivées, à nous positionner da-
vantage et à prendre part aux 
grands rassemblements afin 
de faire vivre nos convictions :  
la diversité est une richesse 
et l’immigration, une réali-
té contextuelle qui a toujours 
existée. 

Il est donc essentiel de tra-
vailler à la construction d’une 
société plus inclusive avec 
des dispositifs d’hospitalité et 
d’inclusion constructifs et col-
lectifs plutôt que de diviser et 
de mettre dos à dos ce qui fait 
société. 
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Depuis 2015, SINGA Lyon crée 
du lien entre les nouveaux ar-
rivants et les habitants locaux 
à travers des activités cultu-
relles et sportives. 

Notre objectif est de chan-
ger le regard sur la migration 
et de favoriser l’inclusion des 
personnes nouvellement ar-
rivées en France en créant 
des espaces de rencontres et 
d’échanges afin de partager 
des moments conviviaux, tout 
en renforçant la solidarité et la 
cohésion sociale.

Avec 12 ateliers, événements 
et rencontres professionnelles 
par semaine en moyenne sur 
la métropole de Lyon, SINGA 
confirme sa vocation première 
: créer, par la rencontre, du ca-
pital social.

Ce sont ainsi des dizaines 
d’ateliers récurrents qui ont 
pris place sur l’ensemble du 
territoire de la métropole, ani-

més par des membres engagés 
de la communauté.

En 2024, ce sont 3 nouveaux 
ateliers qui ont été lancés por-
tés par des membres engagés 
: Karl, Eyhab et Johana. 

Favoriser l’inclusion sociale 
des nouveaux arrivants

Les activités 
hebdomadaires

Une nouvelle édition pour un nouveau format ! 

Le grand retour des buddys

L’année 2024 résonne avec une 
nouvelle édition de notre pro-
gramme phare Buddys. Avec le 
Covid, le programme de binôme 
de SINGA Lyon avait été mis en 
pause mais c’était sans compter 
sur l’énergie de l’équipe pour re-
lancer la dynamique ! 

En seulement quelques mois, le 
programme s’est relancé avec 
un nouveau format, de nouveaux 

partenariats et des modalités de 
suivi renforcées ! 

Un nouveau format avec un pro-
gramme de 3 mois avec 4 sor-
ties culturelles et un suivi ren-
forcé des équipes de SINGA Lyon 
; 18 buddies mis en lien de mars 
à septembre 2024 dont 50% de 
femmes ; 36 sorties culturelles 
réalisées ; 3 partenaires mobili-
sés sur le programme.
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Les grands chiffres de l’année sur 
les activités socioculturelles

44 Ateliers danse
49 Blabla
51 ateliers écriture 
incluant les ateliers d’écriture en 
langue française et les ateliers 
en écriture arabophone 
16 ateliers escalade
44 ateliers peinture
27 sessions de Yoga 
19 ateliers chant
8 ateliers de sport
2 ateliers de bijouterie 
2 atelier de yoga au parc 
1 randonnée dans les Monts 
d’or 
12 ateliers de vélo 
1 stage de natation de 2 
semaines

1 stage d’équitation de 8 
session 
2 soirée jeux de société au 
Flâneur 
13 Ateliers DAN.CIN.LAB 
2 blablas spéciaux “dons” : 
dons de vêtements et de jouet 
2 ateliers “récits d’une arrivée 
en France”
5 sorties au petites cantines
3 jeunes partis un week-end à 
Paris avec le Parlement Euro-
péen des jeunes 
5 blabla avec des coiffeurs 
3 balades dans la ville 
2 pique nique au parc 
2 séjours à la montagne, dont 1 
dédié aux femmes
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Depuis son déménagement au 
Faitout, notre fameux SINGA 
Blabla n’a fait qu’évoluer. Une 
sacrée équipe de connecteurs 
s’est liée aux salariés pour faire 
de ce temps un espace ac-
cueillant et plein de richesse. 

Aujourd’hui entre 50 et 120 per-
sonnes se réunissent chaque 
mercredi : des hommes, des 
femmes d’âges très variés et 
de tout horizons. 

Le Blabla est non seulement 
devenu un espace où l’on peut 
échanger, partager et parler 
français mais aussi boire un thé 
chaud, se faire coiffer, jouer au 
ping pong, faire des cours de 
français, prendre des places de 
spectacles avec culture pour 
tous et occasionnellement pra-
tiquer d’autres activités (chant, 
danse, percussions corpo-
relles, cuisine).

Un focus sur la folie 
des SINGA Blabla !
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Pour le volet inclusion sociale 
des nouveaux arrivants, l’année 
2024 a marqué un tournant dans 
le focus donné à l’inclusion des 
femmes avec une troisième an-
née d’actions spécifiques.

Cette année, nous avons 
relancé la dynamique de la 
programmation MONINGA, réor-
ganisé une session de Femmes 
en Scène sur la thématique de 
l’Amour et organisé un voyage 
à la montagne, spécifiquement 
dédié aux femmes.

L’année 2024 a été révélatrice 
des résultats suite au lance-
ment de ces actions spécifiques 
puisqu’aujourd’hui, les activités 
en mixité rassemblent également 
un public féminin qui se retrouve 
plus largement dans nos activités 
socioculturelles hebdomadaires 
et nous en sommes très fiers.

2024 : des actions renforcées pour l’inclusion 
sociale des femmes 

Les chiffres clés

3 soirées Moninga
22 ateliers spécifiquement dédiés 
aux femmes organisés comptabilisant 
+316 participations
162  femmes  inscrites dans le pro-
gramme femmes 
1 voyage à la montagne avec 12 
femmes de 9 nationalités
13 sessions de préparation de la 
pièce de théâtre Femmes en Scène
30 femmes mobilisées sur le projet
100 spectateurs à la soirée de restitu-
tion de la pièce organisée à la fabrique 
artistique et une deuxième représenta-
tion lors du Bazar Festival 

Merci d’avoir organisé ce séjour et 
de nous avoir invité ma soeur et moi. 

Depuis que nous avons dû quitter 
l’Afghanistan à cause de la guerre, 

nous n’avons pas eu de vacances. Cela 
nous paraissait impossible !

‘‘

‘‘

Le voyage à la montagne des femmes de la communauté

Chaque année, nous organisons un voyage dans les 
Alpes pour les femmes de SINGA. L’objectif du séjour 
est d’offrir un temps de détente, de rencontre et de 
bien-être. En 2024, 12 femmes de 9 nationalités diffé-
rentes ont pu participer. Art thérapie, randonnées, cui-
sine partagée, jeux et rires étaient au rendez-vous. 

Shakifa, 30 ans, Afghanistan
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Focus sur Femmes en Scène sur 
le thème de l’Amour ! 

En 2024, 30 femmes d’une dou-
zaine de pays se sont rencon-
trées à travers le mouvement, 
la parole, la danse et le chant. 
Quatorze d’entre elles ont co-
créé un spectacle avec la com-
pagnie la Volière sur 13 ateliers 
de co-construction et se sont 
produites sur scène le 15 juin à la 
Fabrique Artistique. Le spectacle 
“pour l’amour” parlait d’amour 
sous toutes ses formes.
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FAVORISER L’INCLUSION PROFESSIONNELLE 
DES NOUVEAUX ARRIVANTS
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Les Ateliers projets 
professionnels

Depuis 2015, les ateliers projets 
professionnels sont animés et 
organisés par Romain, bénévole 
de la première heure, rapidement 
rejoint par son binôme Louisa. 

Tous les deux, ont, cette année 
encore, porté les ateliers pro-
jets professionnels tous les 1er 
et 3ème mercredis de chaque 
mois et ayant pour objectif 
d’accompagner les personnes 
nouvellement arrivées dans 

les techniques de la recherche 
d’emploi en France, la struc-
turation de leur projet profes-
sionnel, la rédaction de CV et 
lettre de motivation ou encore 
l’organisation de simulations 
d’entretiens.

compagnement pour réussir son 
projet et un volet partenariat 
d’entreprises, basé sur un ré-
seau professionnel développé 
par Singa et partagé avec le de-
mandeur, clé de la réussite pour 
l’accession à l’emploi.

Le programme a été optimi-
sé suite aux retours issus des 
précédentes sessions de 2023 
avec un parcours de 8 ateliers 
condensé sur un mois les mardis 
et jeudis au lieu des mardis ré-
partis sur deux mois. Nous avons 
également effectué une restruc-
turation du contenu de certains 
ateliers, ajout d’un atelier Linke-
din et d’un atelier Interculturalité 
en entreprise afin de s’aligner 

avec les besoins remontés par 
les participants.

Inclusion socioprofessionnelle par l’emploi

Le programme des Mardis d’Avenir

Les personnes migrantes diplô-
mées font souvent l’expérience 
d’un déclassement lors de leur 
arrivée en France. Cette mobilité 
sociale vers le bas se traduit par 
l’obtention d’un premier emploi 
dans une profession moins pri-
vilégiée que celle occupée avant 
la migration.

Afin de lutter contre cette réalité, 
Les Mardis d’Avenir proposent un 
accompagnement complet, basé 
sur l’inclusion et la co-construc-
tion d’un projet professionnel, 
permettant de répondre aux exi-
gences de la recherche d’emploi.
Le parcours personnalisé com-
prend un volet centré sur le 
demandeur et ses besoins d’ac-

Les chiffres clés

22 ateliers projet professionnel

7 bénévoles actifs engagés sur 

l’atelier

96 rendez-vous d’accompagnement

52 personnes nouvellement arrivées 

accueillies et accompagnées

31% de femmes 

Les chiffres clés

0,5 ETP mobilisé

1 session de 8 ateliers : Visite d’en-
treprise GRDF, simulation entretien 
avec Adecco, Reconnect pour Atelier 
Numérique (CV, LM, profil Linkedin)

6 participants sur la session
Lien avec la Cravate Solidaire en 
sortie de parcours
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83 personnes accompagnées dont 
28 femmes soit 34%

Taux brut de sortie positive : 28%

44 % de sorties positive

Les chiffres clés

Accompagnement individuel ren-
forcé des demandeurs d’emploi

En complément des Mardis 
d’Avenir et des ateliers projet 
professionnels, 83 personnes 
ont été accompagnées dans 
la définition d’un projet pro-
fessionnel, l’identification 
des compétences, la reprise de 
confiance en soi, la rédaction 
d’un CV ou d’une lettre de mo-
tivation, la simulation d’un entre-
tien de recrutement, la recherche 
et réponse à des annonces pour 
un emploi, un stage, une forma-
tion. 

Ce parcours, qui se déploie 
en complémentarité avec les 
ateliers projet professionnels bi-
mensuels et permet notamment 
d’aller plus loin dans le suivi in-
dividualisé permettant de lever 
des freins périphériques au-delà 
de la recherche pure d’emploi 
(isolement, logement, difficultés 
administratives…).

Ce suivi individuel renforcé, 
c’est plus de 200 rendez-vous 
individuels de suivi avec une 
moyenne de 10h d’accompa-
gnement par personne suivie. 

Les Mardis d’Avenir ainsi que 
le suivi individuel renforcés ont 
été rendus possibles grâce au dé-
ploiement d’un mécénat de com-
pétences à 50% sur la mission. 
Marc rejoint l’équipe début 2023 
et quitte ses fonctions fin mars 
2025. Ce départ engendre de l’in-
certitude quant à la poursuite du 
format renforcé actuel. De plus, 
nous nous apercevons qu’une 
personne dédiée et identifiée sur 
cet accompagnement est néces-
saire pour assurer un suivi de 
long terme. 

La présence de Marc au sein de 
l’équipe sur ce volet a également 
permis de prendre contact et 
de gérer la relation avec des 
organismes de formation, France 
Travail, des entreprises du terri-
toire, des associations…etc afin 
de permettre une meilleure conti-
nuité dans le suivi des parcours 
individuels des personnes. 

En conclusion, les enjeux liés à 
la poursuite du parcours sous ce 
format renforcé sont nombreux : 
 Ressources humaines dédiées 

stabilisées nécessaires au bon 
déroulement des programmes 
 Moyens pour permettre de 

développer et animer un réseau 
d’entreprises partenaires pouvant 
recevoir nos stagiaires pour leur 
permettre de découvrir concrète-
ment le monde professionnel en 
France 
 Ressources pour animer un 

panel de bénévoles, intervenants 
en soutien du programme.

Le besoin est là, nous ne com-
muniquons que très peu sur cette 
activité n’ayant pas de moyens 
spécifiques alloués mais les de-
mandes sont nombreuses. Nous 
nous questionnons pour l’année à 
venir sur la suite à donner à cet 
axe stratégique de nos activités.
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Depuis 2018, SINGA Lyon dé-
veloppe des programmes d’ac-
compagnement à la création 
d’entreprise ou d’association. 
Entreprendre chez SINGA, c’est 
l’expression d’un entrepreneu-
riat inclusif et interculturel. 

Nos programmes d’accompa-
gnement sont fondés sur le prin-
cipe du “faire avec” plutôt que 
du “faire pour”, et tirent profit 
de la diversité des profils et des 
compétences de chacun, locaux 
et nouveaux-arrivants. Personne 
n’aide ou n’est aidé, tout le 
monde est acteur et actrice, tra-
vaillant ensemble pour partager 
et apprendre les uns des autres.

Notre parcours entrepreneurial 
s’articule autour de quatre ni-
veaux d’intervention :

 La sensibilisation à la possibili-
té d’entreprendre en France
 L’émergence de projet
 L’incubation
 Le soutien post-création.

Inclusion socioprofessionnelle par 
l’entrepreneuriat

A l’image du parcours de Jessia, 
porteuse de projet initialement 
accueillie en permanences suite 
à une réorientation par un parte-
naire, suivie en pré-incubation, 
ayant participé au bootcamp, 
intégré le parcours d’incuba-
tion et étant actuellement suivie en 
post-création, le parcours intégré 
de SINGA Lyon a pour vocation de 
répondre aux enjeux rencontrés 
par les entrepreneurs nouvelle-
ment arrivés à tous les niveaux de 
développement de la structure afin 
de leur permettre d’avoir toutes les 
chances de réussir et de pérenni-
ser leur activité.

Jessia OMBAKA
Fondatrice de Matondi

Éveiller les possibilités avec 
la sensibilisation à l’entrepre-
neuriat

La sensibilisation à l’entrepre-
neuriat est une étape importante 
puisqu’elle représente le point 
d’entrée de notre parcours d’ac-
compagnement. Elle permet de 
sourcer de nouveaux profils de 
personnes nouvellement arri-
vées en France.
Cette étape prend la forme 
d’ateliers ludiques et participa-
tifs de découverte de l’entrepre-
neuriat dont l’objectif est d’ou-
vrir le champ des possibles, en 
informant sur la possibilité 
d’entreprendre en tant que nou-
vel arrivant, et de montrer les 
nombreuses opportunités d’ac-
compagnement proposées sur 
le territoire. 

En 2024, ce sont 905 personnes 
qui ont été sensibilisées à l’en-
trepreneuriat.

Les chiffres clés

40 actions de sensibilisation (36 
OFII + 4 hors OFII) 

905 personnes sensibilisées à la 
possibilité d’entreprendre 

650 personnes primo-statutaires 
sensibilisées dans le cadre du 
Contrat d’Intégration Républicain

52% de femmes

60% des participants expriment une 
envie de se lancer dans l‘entrepre-
neuriat à moyen terme

5 bénévoles mobilisés



21

Les chiffres clés

126 personnes accueillies en 
permanence

55% ont été suivis sur du long 
terme dans la structuration de leurs 
idées

50% femmes

85% de ces personnes étaient 
nouvellement arrivées

15% d’entre elles portaient des pro-
jets à vocation d‘inclusion pour les 
personnes nouvellement arrivées

L’émergence : un accompagne-
ment pour organiser et valider 
son idée

Un suivi individuel au plus près 
des besoins des entrepreneurs : 
les permanences

A la suite de ces actions de sen-
sibilisation, SINGA Lyon propose 
des rendez-vous individuels de 
diagnostic de projet, permettant 
à toute personne souhaitant en-
treprendre de venir présenter 
son projet, partager ses ques-
tionnements, obtenir un premier 
niveau d’information, et être 
ensuite accompagnée et/ou ré-
orientée si nécessaire.

Ce programme prend la forme 
d’un suivi individuel durant 
de 2 à 6 mois en moyenne, et 
s’adapte au rythme et aux be-
soins de chaque entrepreneur. Il 
vise à explorer et formaliser leur 
idée de projet afin que chaque 
porteur de projet puisse valider 
ou non le potentiel de son projet 
et sa volonté de se lancer. 

Selon l’avancement du projet, 
l’accompagnement peut inclure 
l’identification de la réglemen-
tation, l’analyse des besoins des 

clients potentiels, l’étude de la 
concurrence, un premier niveau 
de chiffrage du projet ou une ré-
orientation vers l’emploi ou la 
formation si nécessaire.

En 2024, ce sont 126 porteurs 
et porteuses de projet qui ont 
été accueillis en rendez-vous 
de diagnostic de projet et 56% 
d’entre eux ont été suivis sur du 
long terme dans la structuration 
de leur idée avec le programme 
d’émergence.
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Un accompagnement collectif pour s’inspirer et oser se lancer : les 
bootcamps

Depuis 2022, SINGA Lyon a déployé un format de bootcamps sur 48h, 
permettant de travailler sur la posture entrepreneuriale et de mieux 
définir le cadre des projets des participants, tout en proposant de 
prendre de la hauteur grâce à des témoignages d’entrepreneurs qui 
se sont lancés, afin de partager leurs réussites, leurs échecs, les dif-
ficultés, les bonnes pratiques…

Le bootcamp a vraiment boosté quelque 
chose en moi. Ça a été une nouvelle

 expérience acquise ici, et je suis confiant 
en l’avenir.

‘‘

‘‘Abdou Fataou, bootcamp octobre 2024
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Les chiffres clés

2 bootcamps

21 participants

1 personne a rejoint l’incubateur 

50% femmes

80% de Nouveaux Arrivants 

3 alumnis ont témoignés 

Le programme du bootcamp se 
découpe en trois parties : 

le volet inspiration : La première 
journée est ponctuée par des 
rencontres avec des entrepre-
neurs qui ont sauté le pas, pour 
se rassurer, s’inspirer et échan-
ger sur les bonnes pratiques et 
les difficultés rencontrées en 
tant qu’entrepreneur ; 

le volet collectif : animation de 
workshops sur les différentes 
étapes du développement de 
projet en collectif afin de décou-
vrir l’entrepreneuriat, se soutenir 
et renforcer son réseau ; 

le volet individuel : à l’issue des 
48h, chaque entrepreneur béné-
ficie d’un accompagnement in-
dividuel et personnalisé pour lui 
permettre d’aller plus loin dans 
son projet

Sur 2024, SINGA LYON a organi-
sé 2 bootcamps collectifs com-
binés avec un accompagnement 
individuel qui ont respectivement 
permis d’accompagner 21 entre-
preneurs de 12 nationalités diffé-
rentes.

3 partenaires, Graines de SOL, 
H’up et SHAKER by Waoup, ont 
été mobilisés et ont collaboré 
sur l’organisation du bootcamp 
multipartenarial du 11 et 12 avril 
2024, ce qui a été une vraie 
réussite. 

Lors du bootcamp SINGA en oc-
tobre 2024, c’est l’ADIE qui est 
intervenue pour animer un atelier 
ludique sur l’étude de marché, ce 
qui a permis aux participants de 
s’ouvrir aux acteurs de la créa-
tion d’entreprise. 
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Les chiffres clés

29 entrepreneurs accompagnés 
sur 2 promotions

23 projets 

72% des incubés sont des femmes

19 nationalités

79% des incubés sont des nou-
veaux arrivants

74% de taux de création au cours 
de l’accompagnement

27 ateliers proposés aux entrepre-
neurs de l’incubation dont 

15 mutualisés avec le programme 
de post-création

217 rendez-vous individuels 
effectués 

soit 325h d’accompagnement

Sécuriser le lancement de son 
activité avec l’incubation

L’incubateur de SINGA Lyon 
offre un programme d’accom-
pagnement intensif sur six mois, 
visant à soutenir le lancement 
des projets entrepreneuriaux.

Chaque promotion, composée 
de 12 à 15 entrepreneurs aux 
profils et aux origines variées, 
bénéficie d’un suivi individuel 
régulier avec notre chargée 
d’accompagnement, ainsi que 
de l’expertise d’une cinquan-
taine de bénévoles dédiés.
 
Les entrepreneurs participent 
à des séminaires et des ate-
liers couvrant des sujets clés 
tels que l’étude de marché, 
la communication, le finan-
cement et le développement 
commercial, renforçant ainsi 
leurs compétences essentielles.

En 2024, nous avons terminé 
d’accompagner la 10ème pro-
motion d’entrepreneurs, lancée 
en novembre 2023 et en juillet 
2024, nous avons accueilli la 
promotion 11, accompagnant 

un total de 23 projets portés 
par 29 entrepreneurs dans di-
vers secteurs (artisanat, déve-
loppement d’application, res-
tauration, associations d’aides 
aux personnes précaires, etc.).

Ces entrepreneurs ont bénéfi-
cié de l’expertise de structures 
et d’experts tels que l’ADIE 
(comptabilité et finance), Le-
gabase (juridique), SupdePub 
(communication), KPMG (fi-
nances), Foliweb (digital) ou 
Entrepreneurs de la Cité (as-
surance). Ils ont également eu 
l’opportunité de tester et vendre 
leurs produits dans un lieu em-
blématique de Lyon, le Marché 
de Noël de la place Carnot ain-
si que dans un concept store à 
la Part Dieu pendant la période 
de Noël et chez des entreprises 
partenaires : VINCI & KPMG.

‘‘

J’ai entamé ce parcours avec un mélange d’enthousiasme 
et d’appréhension face aux défis qui m’attendaient. Grâce à 
l’accompagnement de SINGA Lyon, je me suis sentie guidée, 
soutenue et, surtout, comme chez moi. Ce que j’ai reçu a 
dépassé mes attentes, tant sur le plan professionnel qu’hu-
main. Une expérience profondément enrichissante, qui res-
tera gravée en moi.. 

Nury Diaz de Valery
Fondatrice de Caroni 
Promotion 10 ‘‘



25

Les chiffres clés
Focus sur 2 partenariats straté-
giques pour les entrepreneurs 
de SINGA

Nous avons rencontré Yannis Is-
sogui, le fondateur de LegaBase, 
en 2019 quand il nous a sollici-
té pour l’aider sur son projet.
 
Aujourd’hui, LegaBase c’est une 
équipe d’experts juridiques plu-
ridisciplinaires qui accompagne 
les entrepreneurs dans leurs be-
soins juridiques et administratifs.
Depuis octobre 2022, nous fai-
sons appel à LegaBase pour 
tenir 2 permanences juridiques 
par mois pour les entrepreneurs. 

Un accompagnement juridique 
complet qui permet de tenir 
compte des spécificités liées aux 
titres de séjour tout en rassurant 
les entrepreneurs sur tous les as-
pects juridiques de leurs projets.

Avec l’école de communi-
cation SupdePub, les pre-
miers liens remontent en 2021 
quand SINGA Lyon a sollicité 
les étudiants sur une cam-
pagne de communication.
En 2022, nos deux structures 
décident de renforcer leurs 
liens en montant un partena-
riat long terme pour les entre-
preneurs : chaque année, les 
étudiants en Master 2 Design 
Graphique travaillent en groupe 
pour leur projet de fin d’études 
sur la charte graphique d’en-
trepreneurs de SINGA Lyon.
 
Logo, couleurs, police, branding, 
mockup ou même maquettes de 
sites internet, pour la 3ème an-
née consécutive, ce sont entre 
6 et 8 entrepreneurs qui béné-
ficient de l’expertise d’étudiants 
et de professionnels impliqués.
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La post création pour soutenir 
la croissance entrepreneuriale

Dans notre engagement continu 
pour accompagner les entre-
preneurs dans toutes les étapes 
de leur parcours, le parcours 
de post-création vise à soute-
nir les entrepreneurs dans leur 
développement commercial, la 
pérennisation de leur activité en-
trepreneuriale et ainsi, favoriser 
la création d’emploi. 
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Une communauté d’entrepre-
neurs soutenante et inspirante 

En 2024, l’objectif a été de ren-
forcer les liens entre les en-
trepreneurs et de multiplier 
les échanges au sein des pro-
grammes de SINGA Lyon.

Côté entrepreneurs, l’objectif 
est de fédérer une communauté 
grandissante et de soutenir leurs 
initiatives à travers des événe-
ments conviviaux, le partage 
d’expériences et la collaboration. 
Après la création d’une news-
letter mensuelle partageant les 
actualités de SINGA, du réseau 
entrepreneurial et des appels 
à projets, en 2024, nous avons 
fluidifié la communication auprès 
des entrepreneurs de la commu-
nauté grâce à la création d’une 
communauté WhatsApp, regrou-
pant les entrepreneurs par sec-
teur ou thématique. 

Des temps de partage de pra-
tiques ont également été propo-
sés sur l’année facilitant le lien 
entre les projets.

Dans une logique de parcours 
globalisé, nous facilitons les 
connexions entre les pro-
grammes. Ainsi, 3 entrepre-
neuses ont témoigné lors des 
bootcamps de pré-incubation, 
inspirant les nouveaux porteurs 
de projet et 2 entrepreneuses, 
anciennes incubées, ont partici-
pé en tant que jurys pour la pro-
motion 10. 

Un temps de passation entre 
l’incubation et la post-création, 
dénommé Prochaine Escale, a 
permis de célébrer les 6 mois 
d’accompagnement et de facili-
ter la transition vers la post-créa-

tion. L’occasion également de 
rassembler l’ensemble de la 
communauté et les bénévoles 
engagés à nos côtés autour d’un 
temps convivial, accueillis au 
restaurant de Nawar. 

Les liens se renforcent éga-
lement entre les activités so-
cio-culturelles et l’entrepre-
neuriat : des entrepreneurs ont 
proposé des activités gratuites 
pour les membres de la com-
munauté et une makeuse d’un 
atelier a rejoint la promotion 11 de 
l’incubateur.
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Des opportunités de visibilité et 
d’affaires 

L’année 2024 a été marquée par 
le renouvellement de certains 
événements et le développe-
ment de nouvelles opportunités. 
En 2024, de nouveaux temps 
forts et partenariats ont mis en 
lumière les entrepreneurs. 2 
entrepreneuses ont pu partager 
leur parcours sur RCF Lyon et 3 
autres entrepreneuses ont été 
mises en avant le 8 mars 2024, 
lors de la campagne d’affichage 
nationale lancée par SINGA Glo-
bal dédiée aux femmes exilées. 

Une soirée à la Gaîté Lyrique à 
Paris a prolongé cette campagne 
par des échanges devant une 
salle comble.

À Lyon, 3 entrepreneurs ont té-
moigné lors d’une conférence au 
Forum de l’Entrepreneuriat, tan-
dis qu’une autre entrepreneuse 
a participé à une table ronde de 
la Cimade sur l’accueil des per-
sonnes exilées. Un partenariat a 
été noué avec le collectif TRESS, 
une agence de prestations cu-
linaires engagée, permettant la 
tenue d’un container food aux 
Subsistances durant l’été. 

En fin d’année, des marchés ont 
eu lieu dans des lieux engagés 
comme la Cordée, la Maison des 
Rancy ou avec l’association Les 
Enfants du Tarmac.

Les événements annuels ont 
aussi rythmé l’année : au Lyon 
Street Food Festival, SINGA était 
présent aux côtés de 4 entrepre-
neuses et le Refugee Food Fes-
tival a permis des collaborations 
entre 7 cheffes exilées et restau-
rateurs locaux. Et pour la 1ère 
fois, au Refugee Food Festival, 
c’est une cheffe réfugiée, Nawar, 
qui a accueilli dans son restau-
rant Nafas une cheffe locale !

Le BAZAR Festival en septembre 
a valorisé les talents de la com-
munauté SINGA. L’occasion de 
mettre en lumière les créatrices 
lors d’un marché autour de l’ar-
tisanat et des cheffes proposant 
leur gastronomie du monde. 
La 2ᵉ édition du Bouillon de 
CultureS a réuni ateliers cuisine, 
marché gourmand et débats où 
2 entrepreneuses ont témoigné.

Le Faitout a accueilli plusieurs 
événements portés par des en-
trepreneurs : une soirée litté-
raire, une journée colombienne, 
des marchés de créatrices et la 
première résidence culinaire, où 
Lydia a proposé sa cuisine éthio-
pienne.

Enfin, des liens se sont renfor-
cés avec des partenaires comme 
l’Entreprise des Possibles, VINCI, 
BNP et KPMG, à travers ateliers, 
marchés et temps de co-déve-
loppement.

Les chiffres clés

131 Opportunités d’affaires

94 Rendez-vous individuels 

Une communauté de 88 porteurs 

de projets, dont 58 actifs en 2024 

18 Partage d’expériences 

12 Événements externes, ouverts au 

grand public 

15 Ateliers collectifs 

7 Rencontres entrepreneurs
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Focus sur le marché de Noël de 
la Place Carnot proposé par la 
Ville de Lyon

Pour donner une chance aux en-
trepreneurs d’expérimenter leur 
offre, et pour les accompagner 
à réaliser leurs premiers chiffres 
d’affaires, nous leur proposons 
régulièrement de prendre part à 
des marchés externes, avec nos 
partenaires. 

En décembre 2024, grâce au 
soutien de la Ville de Lyon, nous 
avons permis à 9 créatrices 
d’occuper à nos côtés un chalet 

au marché de Noël de la place 
Carnot, emblématique marché 
saisonnier lyonnais. 

Pendant 5 jours, nous nous 
sommes réunis pour plonger les 
passants dans un univers aussi 
coloré qu’éclectique, en propo-
sant aussi bien de l’épicerie et 
des bijoux que de la décoration. 

Attirés d’abord par l’éclat d’un 
bijou, ils sont finalement restés 
pour écouter l’histoire de son ar-
tisane. Sur l’étal : thés jordaniens 
mélangés à la main avec des 
fleurs et plantes séchées, ca-
ches-pots du Bangladesh tissés 
en toile de jute et fils multico-
lores, bagues commémorant une 
technique ancestrale d’Egypte et 
d’Amérique Latine, douceurs du 
monde entier... 

Aussi formateur que fédérateur, 
cet événement a permis à toutes 
celles présentes de bénéficier 
d’une précieuse visibilité, de gé-
rer l’organisation d’un marché 
en un temps record, et surtout, 
d’appréhender le lien avec les 
clients tout en étant accompa-
gnées et rassemblées. 

Les chiffres clés

9 créatrices 

8 nationalités différentes 
représentées 

308 produits artisanaux et 240 
cartes de voeux vendus 

2 degrés et quelques orteils en 
moins 

28 thermos de chocolats chauds et 
tisanes engloutis
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Nawar est arrivée chez SINGA en 2022 en commençant par les per-
manences, puis la pré-incubation. Petit à petit, son projet prend forme 
et elle intègre le programme d’incubation durant lequel elle peaufine 
son projet, prend confiance en elle et améliore significativement son 
niveau de français. 

Suite à son incubation, Nawar décide de voir encore plus grand et 
au-delà de son service traiteur La Daronne, proposant des spécialités 
syriennes colorées et authentiques, elle décide de se lancer un nou-
veau défi : ouvrir son propre restaurant ! 

Après de longs mois de travail, Nawar prend la suite des Soeurettes 
au Passage Thiaffait dans le 1er arrondissement de Lyon et réalise son 
rêve : avoir son propre restaurant, NAFAS est né. Nawar a toujours été 
une entrepreneuse engagée, déterminée et solidaire, en se mobilisant 
auprès des nouveaux porteurs de projets pour leur faire bénéficier de 
son expérience. Nawar participe à de nombreuses opportunités dans 
le cadre de notre parcours post-création (Nuits Sonores, Lyon Street 
Food Festival, HEAT…), nous sommes certains que son aventure ne fait 
que commencer ! 

N’hésitez pas à aller déguster ses spécialités. Plus d’infos sur son 
site internet : 

https://www.nafas-lyon.fr/ 

NAWAR ET SON RESTAURANT NAFAS

FO
CU

S LES BELLES HISTOIRES 
DU PROGRAMME
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CHANGER LE REGARD SUR LA MIGRATION

PHOTO
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Le Cesar de la révélation masculine décerné à Abdou Sangaré et 
la médiatisation du  film «l’histoire de Souleyman» nous rappelle 
l’importance de l’individualisation de notre regard quand on parle 
de migration et l’extrême urgence de redonner la parole aux per-
sonnes concernées. Bien que ce film ne montre qu’un visage de 
ce qu’est la migration, il vient appuyer la démarche d’humanisa-
tion que SINGA prône.

¾ des personnes qui se disent 
contre la migration, disent aussi 
n’avoir jamais ou presque jamais 
été en lien avec des personnes 
étrangères. Parler de façon 
juste, raconter les histoires 
sans exagérer, activer l’admi-
ration à la place de la peur, est 
aujourd’hui indispensable pour 
réhumaniser le sujet.
 
Devant la polarisation des dis-
cours et à travers nos actions 
de plaidoyer, nous portons l’am-
bition de déconstruire les préju-
gés et les stéréotypes autour de 
la migration en redonnant la pa-
role aux personnes directement 
concernées, en leur permettant 
de se révéler et en favorisant 
l’expérience de la rencontre 
comme vecteur de déconstruc-
tion.

Nos valeurs d’horizontalité, 
d’accueil inconditionnel, de 
créativité et de pouvoir d’agir, 
nous ont guidées tout au long 
de l’année 2024 pour raconter, 
sensibiliser, convaincre, décon-
struire et enseigner. 

Par son action de plaidoyer, le 
mouvement SINGA lutte contre 
la désinformation et multiplie les 
actions visant à changer dura-
blement le discours et les repré-
sentations sur les migrations.

Chaque semaine nous propo-
sons des temps de sensibilisa-
tion pour les différents publics 
(bénévoles, grand public, pro-
fessionnels, jeunes…). Ceux-ci 
se décomposent en plusieurs 
formats que nous avons travaillé 
pour nous adapter à nos inter-
locuteurs : 

SINGA Découverte : 13 ren-
contres organisées en 2024, 
permettant notamment de faire 
connaître les actions de l’associa-
tion et de sensibiliser les partici-
pants au parcours de migration et 
aux enjeux. En 2024, ce sont ainsi 
87 personnes qui ont été accueil-
lies, informées et sensibilisées 
par ces temps de rencontre.

Sensibilisation au parcours du 
demandeur d’asile - 9 sensi-
bilisations cette année - co-or-
ganisée une fois par mois avec 
Amnesty International permet de 
former tant le grand public que 
les associations partenaires, des 
travailleurs sociaux, psycholo-
gues, professeurs,...  En 2024, 
ces sessions ont permis de sen-
sibiliser 59 personnes.

Le Debunk Pong : cette année 
l’équipe de SINGA a créé un jeu 
ludique pour déconstruire les 
préjugés sur la migration. Le 
Debunk Pong consiste à lancer 
une balle de ping pong dans un 
verre et à challenger l’équipe 
adverse avec une question. 
Nous avons notamment pu le 
tester lors du Woodstower et 
des quartiers d’été.

Les actions de sensibilisation à Lyon
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Les cafés philosophiques à 
destination des enfants :  cette 
année, nous avons lancé un 
nouveau format pour amener 
les enfants à réfléchir aux rai-
sons pour lesquelles les gens 
migrent, échanger sur les défis 
qu’ils rencontrent et décon-
struire les idées reçues, à  tra-
vers des discussions interac-
tives et des jeux. En 2024, nous 
avons animé un atelier avec le 
centre social de la Mulatière et 
un autre atelier ouvert à toutes 
et à tous lors du BAZAR Festival.

Participation à des confé-
rences et tables rondes : afin 
de permettre aux personnes 
directement concernées de 
s’exprimer sur les sujets, nous 
encourageons l’intervention 
de membres de la communau-
té lorsque SINGA est invité à 
s’exprimer. Ainsi, en 2024, une 
entrepreneuse a pu participer à 
une table ronde organisée par 
la Cimade et 3 entrepreneurs 
ont pu témoigner sur une des 
conférences du Forum de l’En-
trepreneuriat.
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Les grands événements SINGA Lyon : levier 
en faveur du changement de regard sur les 
migrations
Organiser des événements annuels ouverts au grand public permet 
de déconstruire les préjugés sur la migration en favorisant la ren-
contre, l’échange et la découverte. En mettant en lumière les talents 
et les parcours des personnes nouvellement arrivées, ces temps forts 
offrent une nouvelle perspective, loin des stéréotypes, et valorisent 
la richesse du dialogue interculturel. Ils deviennent ainsi de véritables 
leviers pour changer les regards et encourager une société plus in-
clusive.

La journée mondiale des réfugiés

Chaque année, le 20 juin, le monde célèbre la Journée mondiale du 
réfugié, journée internationale visant à rendre hommage aux per-
sonnes qui ont été forcées de fuir. Pour SINGA Lyon, c’est chaque 
année un temps fort inter-partenarial, l’occasion de célébrer tous en-
semble et de réunir les communautés sur un temps festif d’échanges 
et de partage. Cette année nous nous sommes liés à Eris, Sillat et 
Kabubu pour ce temps festif.
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Bouillon de Culture(s)

Le 19 octobre s’est tenu au Fai-
tout la 2ème édition du festival 
Bouillon de CultureS, dans le 
cadre du MIAM Festival. Aux 
côtés d’une quinzaine d’asso-
ciations, d’habitants, de produc-
teurs, de gourmands et curieux, 
nous nous sommes retrouvés 
pour célébrer les richesses des 
cultures alimentaires ! Plus de 
500 personnes étaient présentes 
pour partager cette riche pro-
grammation : ateliers de cuisine 
géants, marché gourmand et 
artisanal aux côtés d’entrepre-
neuses de SINGA, tables rondes, 
animations, coin lecture, visite 
de jardin, jeux, rencontre litté-
raire et pour clôturer le festival, 
une grande évasion culinaire. 
Merci au Faitout qui nous a ac-
cueilli, à tous les bénévoles qui 
nous ont prêté main-forte, aux 
intervenantes, artisans, cheffes 
et à toutes les personnes ayant 
fait de cet événement un mo-
ment bouillonnant de joies et de 
partages. 

La fête de fin d’année

Le SINGA INVITE 2024 a été un 
vrai succès avec 11 familles ac-
cueillantes, 54 cuisinier.e.s et 
114 personnes qui ont mangé 
ensemble au quatre coins de 
Lyon. Cet événement réunit des 
membres de l’association pour 
un événement festif et gourmand 
de fin d’année. 
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Un grand merci à tous les ar-
tistes, les bénévoles, partenaires, 
et entrepreneurs présents sur ce 
grand moment collectif, c’était 
une réussite avant tout grâce à 
vous !

Musique, ateliers, stands de 
créateurs, nourriture… On a trou-
vé de tout au Bazar. Cela a été un 
enchevêtrement de couleurs, de 
sons et d’odeurs, un déferlement 
d’émotions, un tourbillon artis-
tique et culturel. Pour la 2ème 
année consécutive, le Bazar 
Festival a mis sur le devant de la 
scène des personnes issues de 
la communauté SINGA lors d’un 
moment unique de partage et de 
rencontre au Heat, notre parte-
naire ; encore merci à eux pour 
leur confiance renouvelée !

Pendant 3 jours du 19 au 21 sep-
tembre 2024,  près de 2 000 
festivaliers ont pu participer à 
des concerts et des ateliers ar-
tistiques, soutenir l’entrepreneu-
riat via un marché des créatrices 
du monde, se régaler dans avec 
une sélection food qui nous a 
fait voyager, et s’instruire lors 
des conférences et des actions 
de sensibilisation. Une belle va-
lorisation et mise en lumière des 
talents et des arts du monde.
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Les soirées de passation de 
l’incubateur

Chaque fin de promotion de 
l’incubateur est l’occasion de 
célébrer les mois d’accompa-
gnement, les avancées des 
entrepreneurs mais aussi de 
visibiliser des projets ayant un 
impact sur l’économie locale tout 
en accueillant les entrepreneurs 
intégrant la nouvelle promotion.

La soirée permet aux partenaires 
ou aux personnes intéressées 
par l’entrepreneuriat de décou-
vrir l’association SINGA Lyon, 
d’interagir directement avec des 
entrepreneurs et d’en savoir plus 
sur leurs ambitions. Lorsque les 
entrepreneurs présentent leurs 
projets : ils parlent de leur che-
min personnel, des défis sur-
montés et des enseignements 
tirés. 

En 2024, nous avons eu le plai-
sir de célébrer 2 fins de promo-
tions lors de 2 soirées excep-
tionnelles. 

En janvier 2024, nous célébrions 
la fin de la promotion 9 au Palais 
Hirsch de l’Université Lumière 
Lyon 2, accueillis par Jim Wal-
ker, vice-président du conseil 
d’administration de l’Université 
Lumière Lyon 2 et en présence 
de Benoît Hamon, CEO de SIN-
GA Global et Renaud Payre, 
Vice-Président de la Métropole 
de Lyon.

En septembre 2024, c’était la 
promotion 10 qui était mise à 
l’honneur dans les locaux d’Hô-
tel71 pour lancer les festivités 
du Bazar Festival. Devant un 
parterre de partenaires et de 
membres de la communauté, les 
entrepreneurs de la promotion 10 
ont pu présenter leurs projets et 
leurs réussites. 

En amont de leurs pitchs, Sabri-
na Bazi, accompagnée dans la 
promotion précédente, est ve-
nue parler de son parcours et 
encourager les entrepreneurs.
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‘‘

Avant tout, je suis une femme, et c’est dans 
cette identité que j’ai trouvé la force et la dé-
termination nécessaires pour entreprendre. 

La résilience, l’audace, et le désir de créer ont 
toujours été au cœur de mes actions. En tant 

que mère, j’ai appris à jongler avec les priori-
tés et à développer ma patience. Mes enfants 
m’inspirent à montrer par l’exemple qu’il est 

possible de rêver et de réussir, tout en étant 
présente pour eux. C’est avec cette force 

que j’ai décidé de me lancer dans l’entrepre-
neuriat. Ce rôle, je l’ai embrassé non sans 

crainte, mais avec une conviction profonde. 
En intégrant SINGA, j’ai trouvé non seulement 
un incubateur, mais une communauté qui a su 
me guider et m’inspirer. SINGA a été pour moi 
un lieu d’épanouissement, un espace où j’ai pu 

donner vie à mes idées tout en étant soutenue 
par un réseau de personnes qui partagent la 

même vision : celle de l’innovation sociale et de 
l’inclusion.

Sabrina Bazi
Fondatrice BS consulting 
Promotion 9

‘‘
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En 2024, SINGA s’est une fois de 
plus affirmée comme une voix 
incontournable dans le plaidoyer 
pour une société inclusive et 
solidaire. Retour sur une année 
marquée par des mobilisations, 
des campagnes et des actions 
créatives.

Mobilisation contre la loi Dar-
manin : un engagement collectif 
sans précédent

Pendant plus d’un an, SINGA 
s’est opposé avec force au pro-
jet de loi Darmanin sur l’immi-
gration, dénonçant son contenu 
répressif et l’instrumentalisation 

politique des personnes exi-
lées. Le 21 janvier 2024, SINGA 
et d’autres organisations ont 
participé à la mobilisation des 
centaines de collectifs, person-
nalités issues des mondes as-
sociatif, économique, syndical, 
politique et artistique pour une 
mobilisation nationale.

Partout en France, de Paris à 
Marseille, en passant par Lyon, 
Bordeaux et plus de 150 villes, 
des dizaines de milliers de per-
sonnes ont défilé pour défendre 
une vision juste et humaine des 
migrations. À Paris, le cortège a 
réuni plus de 25 000 manifes-
tants. 

Dans le cadre du 8 mars 2024, 
le réseau SINGA sur le territoire 
national s’est rassemblé afin de 
créer une campagne d’affichage 
nationale sur le thème “Femmes 
et migration” avec des portraits 
d’entrepreneuses inspirantes 
avec un parcours d’exil. 3 de ces 
portraits étaient des entrepre-
neuses lyonnaises de la commu-
nauté de SINGA Lyon et nous en 
sommes très fiers ! 

Suite à la campagne, une soirée 
débat a été organisée à la Gaîté 
Lyrique, haut lieu de la culture in-
clusive à Paris et porté en consor-

tium par SINGA, Arty Farty, ARTE 
et Makesense. Les entrepreneuses 
ont été invitées à se rendre sur Pa-
ris pour participer à la table ronde 
et participer aux échanges avec 
le grand public et les partenaires 
qui étaient présents ; l’occasion 
de rappeler que la migration, c’est 
+50% de femmes et qu’elles sont 
encore trop invisibilisées dans le 
débat public sur la question de 
l’accueil, de l’inclusion et trop peu 
valorisées pour leurs parcours 
inspirants et leur résilience. Cette 
soirée a offert un espace pour 
leurs voix, leurs espoirs et leurs 
ambitions.

Genre et migration : Mettre en 
lumière des récits invisibilisés

Les actions 
nationales de plaidoyer
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Lancement de la coalition 
«Starting New» : pour soutenir 
l’entrepreneuriat des nouveaux 
arrivants

En 2024, SINGA a co-fondé 
«Starting New, Newcomer En-
trepreneurship Policy Coalition» 
avec Forward-Inc, Start Up Mi-
grants et Migration Policy Group. 
Cette initiative européenne vise 
à promouvoir l’entrepreneuriat 
des nouveaux arrivants, en va-
lorisant leur impact économique 
et en plaidant pour des politiques 
inclusives qui facilitent leur in-
clusion socio-économique.

une série vidéo de sensibilisa-
tion aux dangers des politiques 
xénophobes.

À l’occasion de la Journée mon-
diale des réfugiés, SINGA a don-
né la parole à des personnes  
exilés ayant fui des dictatures 
ou des persécutions, aujourd’hui 
confrontées à la montée de l’ex-
trême droite en France. À travers 
la série vidéo «Voix d’Alerte», 
ces témoignages ont sensibili-
sé le public aux dangers d’une 
politique xénophobe. Chaque 
portrait, diffusé quotidiennement 
jusqu’aux élections législatives, 
portait un message clair : le vote 
peut changer les choses.
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Les comptes 2024 reflètent la nouvelle dynamique de l’association 
suite à l’intégration de l’équipe entreprenariat au 1er janvier 2023 et à 
l’installation au « Faitout » en mars 2023.

Les comptes ont été révisés et arrêtés par le cabinet d’expertise 
comptable ORIAL.

La saisie de la comptabilité a été assurée tout au long de l’année 2024 
par Isabelle DUFOUR qui a accepté de poursuivre cette mission dans 
l’attente de la mise en place de nouvelles procédures effectives de-
puis début 2025. Qu’elle en soit vivement remerciée.

RAPPORT FINANCIER EXERCICE 2024

COMPTE DE RÉSULTAT
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L’exercice 2024 dégage un ex-
cédent de 9 402,89 € avec une 
progression de 24% des pro-
duits et de 21% pour les charges.

Dans la présentation normative, 
les produits et les charges sont 
ventilés en 3 grandes catégo-
ries :

 Produits d’exploitation et 
charges d’exploitation - résultat 
d’exploitation
     Produits financiers et charges 
financières - résultat financier
 Produits exceptionnels et 
charges exceptionnelles - résul-
tat exceptionnel

Les produits d’exploitation (402 
801 €) retracent les ressources 
obtenues pour financer les ac-
tions conduites au cours de l’an-
née 2024 ainsi que les recettes 
générées par l’activité en 2024.

53% de ces ressources (259 
875 €) proviennent de contri-
butions financières c’est-à-dire 
de fonds accordés par diverses 
fondations majoritairement via 
Singa Global. Parmi les plus im-
portants contributeurs nationaux 
2024, nous pouvons citer le Cré-
dit Mutuel (80 000 €), Generali - 
THSN (71 400 €) mais aussi un 
financement national de la BPI 
pour l’entrepreneuriat à hauteur 
de 38 500 €.

32% des ressources (258 254 
€) proviennent de concours 
publics ou de subventions d’ex-
ploitation. 
Les concours publics (15 427 €) 

concernent les aides versées 
pour les services civiques et 
l’apprentissage.
Les subventions d’exploitation 
(143 097 €) proviennent, pour 
une part importante, de l’État (85 
670 €) et, pour une part signifi-
cative, de la Métropole (36 000 
€).

13% des ressources (51 952 
€) proviennent des ventes de 
prestations de service c’est-à-
dire de recettes générées par 
les activités en 2024 (principa-
lement du pôle entrepreneuriat 
à hauteur de 11 903 €) et de 
prestations de service facturées 
(principalement à Singa Global 
pour un montant de 30 000 €)

Les charges d’exploitation 
(480 327 €) représentent les 
charges engagées en 2024 pour 
conduire les actions.

Les dépenses de personnel 
(380 866 €) représentent 80% 
de ces charges : 
L’équipe salariée permanente 
est composée de six salariés à 
temps plein. Elle est renforcée, 
au 31/12/2024, par quatre sa-
lariés en apprentissage et trois 
personnes en service civique.

Les achats et charges externes 
(85 594 €) représentent 18% de 
ces charges, notamment et par 
ordre d’importance, nous pou-
vons noter
 29 837 € d’achats de prestation 

pour les activités et les évènements
 14 670 € d’effort de formation 

pour les salariés

 12 387 € d’honoraires (comp-
table, social, juridique, analyse 
de la pratique
 9 084 € de loyer au Faitout

Le résultat d’exploitation (Pro-
duits d’exploitation - Charges 
d’exploitation) ressort à 12 
474,45 €.

Après prise en compte d’un 
résultat financier de -1 999,05 € 
(coût des emprunts) et d’un 
résultat exceptionnel de -1 072,51 € 
(régularisation d’opérations an-
térieures à 2024), l’exercice 
2024 se solde par un excédent 
de 9 402,89 €.

Les contributions volontaires en 
nature valorisent la mise à dis-
position d’un salarié de la société 
ATOS France au sein de l’asso-
ciation pour la période de janvier 
à décembre 2024 dans le cadre 
du mécénat de compétences.

Le bénévolat pour l’organisation 
des activités socio-culturelles 
peut-être chiffré à hauteur de 2 
300 heures de bénévolat pour 
l’année 2024, compte tenu de 
l’engagement de 23 makers, à 
raison de 2 heures/semaine sur 
50 semaines. Cette information 
est mentionnée dans l’annexe de 
nos comptes.
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BILAN

Le bilan retrace la situation pa-
trimoniale de l’association en fin 
d’exercice : à l’actif ce qu’elle 
possède et au passif la manière 
dont elle l’a financé.

Au 31/12/2024, l’association 
possède :

 Des biens pour une valeur 
comptable de 76 745 €. Il s’agit 
principalement des investisse-
ments réalisés pour l’entrée dans 
les lieux du Faitout.

 Des créances à hauteur de 145 
787 € principalement de SINGA 
GLOBAL (93 535 €), c’est-à-dire 
des sommes accordées pour 
2024 mais que l’association 
n’encaissera que début 2025.

 De la trésorerie pour un mon-
tant de 68 782 € représentant 50 
jours de fonctionnement.

Le passif récapitule les capi-
taux dont dispose l’association 
au 31/12/2024 :

 Des fonds propres pour un 
montant de 143 807 € c’est-à-
dire des fonds qui appartiennent 
définitivement à l’association (à 
l’exception du contrat d’apport 
associatif de France Active). 
Ces capitaux proviennent des 
résultats cumulés les années 
antérieures et des subventions 
d’investissement attribuées à 
l’association. Ces fonds propres 
permettent de financer les biens 
à l’actif immobilisé de l’associa-
tion.

 Des dettes pour un montant 
de 153 437 € c’est-à-dire des 
sommes dues au titre de 2024 
que l’association devra payer 
début 2025, à l’exception de 
l’emprunt bancaire (36 807 €) à 
rembourser jusqu’en 2028.

Au 31/12/2024, la situation fi-
nancière de l’association est 
saine avec un fonds de roule-
ment de 75 jours permettant 
de pallier le besoin en fonds de 
roulement de 25 jours (les dé-
calages de paiement), laissant 
ainsi une trésorerie équivalente 
à 50 jours de fonctionnement; 
Remboursement des emprunts

L’association a contracté en 
2023 un emprunt bancaire de 50 
000 € auprès du Crédit Mutuel et 
a aussi bénéficié d’un apport de 
30 000 € de France Active pour 
financer le décalage de trésore-
rie dû aux versements tardifs des 
contributions financières et des 
subventions d’exploitation :

En 2024, le remboursement en 
capital de l’emprunt du Crédit 
Mutuel et de l’apport de France 
Active s’est élevé à 14 387,85 € 
(les intérêts étant comptabilisés 
dans le résultat).

En 2025, afin de faire face au 
remboursement de ces em-
prunts, l’association devra déga-
ger un excédent de l’ordre de 15 
000 €.
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L’année 2025 est une année particulière pour SINGA Lyon. Dix ans 
plus tôt, nous organisions notre toute première rencontre avec les 
premiers membres à l’initiative du mouvement sur le territoire, les 
premières réflexions autour des actions à mener en priorité. 

ORIENTATIONS :  2025, UNE DÉCENNIE D’ACTIONS ET 
D’IMPACT EN FAVEUR DE L’INCLUSION DES PERSONNES 
NOUVELLEMENT ARRIVÉES

2015, c’était également l’ébauche 
d’une communauté qui s’avérera, 
10 ans plus tard, être le pilier de 
notre mouvement et de notre 
ADN : +2000 personnes qui font 
SINGA Lyon au quotidien, les 
rencontres, les échanges, les 
innovations autour de l’accueil 
et de l’inclusion…etc ; une com-
munauté qui prouve au quoti-
dien qu’une société inclusive est 
plus forte, plus résiliente, plus 
apaisée, une communauté qui 
prouve que la migration n’est pas 
seulement un “sujet à traiter”, 
c’est une réalité qui a toujours 
existée, mais c’est une réalité 
qui nous enrichit, qui apporte 
de nouvelles perspectives, de 
nouvelles innovations, des ren-
contres inspirantes…

C’est pour cela que nous avons 
décidé de faire de l’année 2025, 
une année de fête, une année 
avec une programmation évé-
nementielle riche et ambitieuse 
(INSPIRE, BAZAR Festival, Jour-
née Mondiale des réfugiés,...
etc) pour partager ensemble la 
vision d’une société inclusive 
à laquelle nous aspirons, nous 
rencontrer, échanger, partager,... 
: l’occasion de porter un regard 
nouveau sur l’exil en replaçant 
l’Humain au centre et en redon-
nant la parole aux personnes di-
rectement concernées.
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L’année 2024 nous a permis de travailler collectivement avec les 
membres de notre Conseil d’Administration et les équipes sala-
riées, pour co-construire notre feuille de route stratégique sur les 
3 prochaines années. 

Nous avons ainsi identifié trois enjeux majeurs sur lesquels travail-
ler au-delà de nos activités déjà en place : 

Enjeux stratégiques 2025-2027

 Renforcer nos actions de plai-
doyer en local :

Pour les trois prochaines années, 
l’ensemble des équipes de SIN-
GA Lyon ont pris la décision de 
mettre l’accent sur nos actions 
de plaidoyer local : contexte po-
litique et social tendu, stigmati-
sation des publics nouvellement 
arrivés dans le débat public et 
remises en question régulière 
sur des valeurs fondamentales 
telles que l’accessibilité à toutes 
et tous à des soins de qualité, 
l’accès à un hébergement digne, 
l’accès à des ressources mini-
mum vitales…etc 

Nous ont fait prendre conscience 
de l’importance de renforcer nos 
actions de plaidoyer en local en 
restant fidèles à ce qui nous dé-
finit chez SINGA : Prôner la créa-
tion d’une société riche de ses 
diversités, se rencontrer pour 
déconstruire, mettre en lumière 
les visages et les parcours inspi-
rants de celles et ceux qui ont fui 
les persécutions mais que nous 
ne voyons jamais, à qui nous 
donnons encore trop rarement la 
parole dans le débat public, pour 
réhumaniser le débat et favoriser 
l’inclusion et la solidarité plutôt 
que l’opposition la stigmatisation 
et la division. 

Toute personne se trouvant dans 
l’obligation de quitter son pays 
pour fuir les persécutions, les 
violences et les conflits doit pou-
voir se réfugier dans des condi-
tions dignes, permettant de se 
reconstruire et de participer à la 
hauteur de ses compétences et 
de ses aspirations à la vie de la 
société d’accueil. 
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 Élargir les publics sensibilisés 
aux enjeux de la migration et de 
l’inclusion

Dans le prolongement du ren-
forcement de nos actions de 
plaidoyer en local, nous sou-
haitons élargir nos actions de 
sensibilisation dans une logique 
de “aller-vers” sur la thématique 
de la migration et de l’inclusion, 
auprès d’un public jeune. L’idée 
est de permettre d’échanger 
autour du sujet avec la nouvelle 
génération dans le but d’éveiller 
sur les enjeux liés à l’accueil et 
le contexte géopolitique plus lar-
gement avec une approche vul-
garisée et en passant par le jeu. 
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 Structurer la mesure de notre 
impact au quotidien : 

L’année 2024 a été marquée 
par la validation du déploiement 
de notre futur CRM et la réali-
sation de nos cadres de réfé-
rences pour l’identification des 
indicateurs clés pour mesurer 
nos actions. Après de nombreux 
ateliers de structuration et de 
paramétrage de l’outil avec l’en-
semble du réseau, nous avons 
pour enjeux dès 2025, le dé-
ploiement opérationnel de l’ou-
til, la formation des équipes sur 
le terrain pour la bonne prise en 
main et l’utilisation de l’outil qui 
se déploie progressivement au 
sein de l’ensemble des chapitres 
du réseau SINGA ; SINGA Lyon 
étant l’un des premiers chapitres 
à accueillir le nouvel outil et à 
transférer l’ensemble de son sui-
vi sur le CRM.

Cela nous permettra d’une part, 
de faciliter et de sécuriser l’en-
semble des données recueillies 
dans le cadre de nos activités 
dans le but d’améliorer notre 
suivi quotidien et d’autre part, de 
faciliter les remontées pour les 
bailleurs dans le cadre de nos 
bilans annuels. 
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MERCI À NOS PARTENAIRES

Opérationnels 
Acteurs du lien social et  
migration : 
Kabubu 
Eris 
SYLLAT
La Cimade
Terre d’Ancrages

Entrepreneuriat : 
ADIE
LYVE
Graines de SOL 
H’up
Citéslab 
Sup de Pub
KPMG 
VINCI
La Cordée 
Lyon Street Food Festival
Refugee Food Festival
Le réseau CitésLab
LegaBase
Entrepreneurs de la Cité 
SuperIndep 
LAbo des créations 
France Travail
UCPA
Foliweb
TRESS 
Qillia

Financiers
Fondation THSN
Fondation Crédit Mutuel
Ville de Lyon
Métropole de Lyon
Préfecture du Rhône
FDVA
Banque Publique d’Investisse-
ment
Ville de Vaulx en Velin
Fondation ACCOR
NOVAPEC
Conduit Foundation
Fondation Entreprendre
Fondation LM Bruneau

Activités socio-culturelles :
Orspere Samdarra
Arty Farty
Ville de Lyon 
HEAT 
Woodstower
Collectif Shokran 
RIZE 
Climb’Up
Le festival Lumières 
Culture pour tous 
Parlement Européen des jeunes 
AfroMundo 
DAN.CIN.LAB 
Movimiento Yoga 
Restaurant NAFAS 
Centre social Oullins

Acteurs de l’alimentation : 
BelleBouffe 
Petites Cantines 
Les Escales solidaires  
Recup & Gamelles
Le Faitout

Et tous les expert.es, béné-
voles, mentors, soutiens qui 
font la richesse de la commu-
nauté SINGA Lyon
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NOTHING CHANGES 
UNTIL SOMEONE MOVES.


